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登 録 方 法１
１.「初めての方はこちら」をタッ
　　プします

３.「認証コード」がメールで届き
　　ます

６. 入力した情報を確認します ４. 認証コードを入力し、「次へ」
　　ボタンを押します

７. 会員登録完了

５. 会員登録に必要な情報を入力
　　します

２. ご自身のメールアドレスを入
　　力し、「確認コードの送信」ボ　　
　　タンを押します

①お名前
　水道ポータル上に表示される名前です。
②パスワード
　水道ポータルにログインするためのパ
　スワードです。
③施設番号
　検針票に記載の施設番号をハイフン抜
きで入力してください。
④お客様氏名カナ
　お客様の本人確認のために使用します。
　水道ポータルにログインするためのパ
　スワードです

入力したメールアドレス宛てに、認証
コード（６桁の数字）の記載されたメー
ルが届くので、コピー（もしくはメモ）
しておいてください。

入力した情報に内容に誤りがなけれ
ば、「登録」ボタンを押してください。

会員登録完了が表示されたら、登録は
完了です。「ポータルを利用する」を
押すとログインページへ移ります。

⑤利用規約及び個人情報の取り扱いについて
　内容を読み、同意いただけたら各項目の「同意する」にチェックを入
　れてください。
⑥申込者と契約者の関係
　申込者と契約者の関係を選択してください。入力が完了したら、「確認」
　ボタンを押してください。
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メールが届かないときは…
・入力したメールアドレスが正しい
  かどうか確認してください
・suidou@town.tsubetsu.lg.jpから
  のメールを受信できるようにして
  ください。

水道ポータルアプリに戻り、メールに記
載されていた認証コードを入力し、「次
へ」を押します。
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問い合わせ先　建設課 水道係 21 番窓口　☎ 77 － 8389

使い方等、わからないことは
いつでもお問い合わせください！




